pedago DOKUMENTATION

Datum Version Status

2025-03-24 1.0 Final

FOR DIG SOM SKOTER TEKNIKEN OCH INSTALLERAR

Tekniken i Pedago 16n 2.22.0.x

Mars 2025

A

>

{ N

-

Foto av Aaron Burden / Unsplash



https://unsplash.com/@aaronburden?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText
https://unsplash.com/s/photos/%C3%A5land-winter?utm_source=unsplash&utm_medium=referral&utm_content=creditCopyText

INNEHALL

Uppdatering och installation.............ceeimiiiiiiiiiec s 3
1 Omuppdateringargenerellt ...........cooemeiiiiiiiiiiii e, 3
2 Uppdatering till Pedago I6n 2.22.0.X ......uuumimmmiinnnnnnniniiiiiinsnnnsesssssnnen 4
2.1 N&ruppdateringen bor SKe........cuviiiiieiiiieii e 4
2.2 Tabackup innan uppdateringen KoOrs..........ccveueiienieieiieniceeeee e 4
2.3 Kontrollera att SQL Server ar tillrackligt ny! ........cooiiiiiiie, 4
2.4 Kontrollera version for ODBC-drivrutin .5
2.5 Kontrollera att mappen Reports.tmp ar tom.........cccveevereenveniciienieneee, 6
3 Utfor programuppdateringen ..........cccooeemeiiiiiiissneeennse e 6
3.1 Kontrollera fran vilken version du uppdaterar ifrdn ...........cccccooviinnnnnn. 6
3.2 Notera att denna version kraver .Net 4.7.2 eller senare .6
3.3 Laddaned installationsfilen...........ccocuveiiiiiie i 7
3.4 Installera Pedago 10n-uppdateringen ........ccoeeiieiiieenicnciecreeeecee 7
3.5 Uppdatering av Pedago I6n-databasen..........ccoveviiiiiiinienieiiccicee, 10
4 Innan forsta lonekorningen KOrs .........cceeeeiiiiciiseeennnncsee e, 10
4.1 Lasin uppdaterade sql-filer f6r inkomst- och férmansloneslag ............... 10
5  Saker att ténka pa och kénda problem ...........cccceeuueee.
5.1 Skapa nya foretag maste kdras som administrator ..........ccoceveverenennnn
5.2 Ny DLL-fil for inkomstregistret.........cuoviiiiiiiiiiiiiiiiceieeecee 11
5.3 Datumformat. . oo 11
5.4  Onlinehjélpen da programmet kors fran natverksenhet............c.ccce.e. 12
5.5 Flytta Systemdatabasen LPSYS.MDB .......ccocciiiiiiniiiniiiiee e 12
5.6 Rapportverktyget Crystal Reports runtime ..........cccoceviieiiiieiieniniiennne 12
5.7 Installation under Windows 10/11 ....cooiueiiiiiiiiiieiiie e 14
5.8  Korinstallationen som Administrator........cocoeeioieiirerie e 14
5.9 Saknadu2scal.dll eller u25C128.dll
5.120 Datakallor [dggs upp automatiskt..........ceevioeiiieniiiiiiieeeeseee
6 Ominstallation, datorbyte och liknande ...........cooeimiieiiciiiiiie 16
6.1 Sakerhetskopiering
6.2 OMINSTAllATION ..ottt
6.3  Aterstall fran s3kerhetskopior ..........coovovcueueveveeceeeeeeeee e 21
6.4 Databaskopplingar och INloggning........cccccveeeiiieiiiiiiieneeereeee 22
6.5  Certifikat for Skatte-APl och inkomstregister..........ccooveviiiiicniiiiennns 23
7 Ovrig tekniskinfo .....coceerieerriereeee e 24
7.1 Utvecklingsmiljon for Pedago 16N .........cocveviiiiiiiiiiniicceeec e 24

7.2 KEnda problem .......coiiiiii e 24



Uppdatering och installation

Denna handbok ar tinkt att ticka in allt du behéver veta om installation och un-
derhall av Pedago Lon. Ar det ndgot oklart géllande installationen skall du inte
tveka att ta kontakt. Vi hjélper girna till!

Vi pa Pedago arbetar hela tiden pa att géra var information battre. Har du
fragor eller synpunkter pa detta dokument 6nskar vi att du hor av dig till

support@pedago.fi eller ringer +358 18 12060.

1 Omuppdateringar generellt

Pedago 16n uppdateras normalt en gang per ar med en storre uppdatering.
Detta dr det som pa nedladdningssidan kallas "komplett installationspaket”. Se-
dan kan vi publicera sma rittelser under aret som vi kallar serviceuppdate-

ringar:
Aktuell version ar 2.21.0.30, datum: 2024-02-27
Kalender fir 2024 som SQL-fl Ladda ner
Serviceuppdatering 2.21a som QuickPatch fill version 2.21.0.30 Ladda ner
Serviceuppdatering 2.21a som ZIP-arkiv till version 2.21.0.30 Ladda ner
Komplett installationspaket av Fedago Lon 2.21.0.15 Ladda ner
Pa webbsidan framgar alltid vad som &r den senaste versionen av programmet.
Serviceuppdateringar dr kumulativa. I fallet ovan far man saledes den aktuella

versionen 2.22.0.x genom att forst installera det kompletta paketet och sedan

eventuella serviceuppdateringar.

Serviceuppdateringar finns i tva versioner. En QuickPatch som ar en korbar fil,
samt som ett arkiv med individuella filer. Du kan da antingen kéra quick-
patchen eller kopiera in filerna manuellt fran arkivet. Kunder som har automa-

tiserade system for uppdateringar brukar anvinda det senare.
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2 Uppdatering till Pedago [6n 2.22.0.x

2.1 Nar uppdateringen bor ske
Du bor uppdatera till denna version 2.22.0.x. Uppdateringen behéver inte ha
skett innan l6ner rdknas pa det nya dret utan kan ske nér det ar lampligt for dig
som installerar och for de som raknar l6ner.

Vinligen be alla ldsa igenom dokumentationen 6ver de forandringar som
skett i drets version. Dokumentet heter Nyheterna i Pedago 16n 2025 och finns

pa var supportsida www.pedago.fi/pa.

2.2 Ta backup innan uppdateringen kors

Glom inte att ta en sdakerhetskopia av databasen fore du uppdaterar!

Anvand administrationsverktyget som foljer med SQL Server for att kéra back-

upen.

2.3 Kontrollera att SQL Server ar tillrackligt ny!

I samband med tidigare arsuppdateringar har vi upptickt problem som uppstar
vid uppdateringen ifall den SQL Server som koérs dr dldre dn version 2016 SP1.
Vi rekommenderar att alla kunder har en supportad version av SQL Server,

2017 eller senare.

Observera géllande uppdateringen 2025! Nar Pedago I16n-uppdateringen kors skoter ett
SQL-script uppdatering av databaserna. Detta script fungerar inte problemfritt i SQL Ser-
ver-versioner som inte stoder syntaxen "Create or Alter View". Detta uppstar om SQL Server
ar av en aldre an 2016 service pack 1 (databasversion 13.0.4001.0).

Vilken version som anvénds fér narvarande kan du kontrollera i Pedago 16n un-

der menyn Hjalp, Om Pedago l6n.

*

Om Pedago Lén

Pedaga Lon @

Copyright [C] 1338-2020

Wersion 2.204.2 Test

K.ompilerad Mov 25 2020 15:19:28

Installerad i C:A\Proghlp
Drriver SOL Server
Server 10.0.20.100

Databaznamn  Pedago_ |pS052
Databasversion 14.00.31592

Rall Admin
Adress 10.0.20.141
Support hitp: /v pedago. filpa ’—_|

I bilden ovan ir det databasversion 14 vilket motsvarar SQL Server 2017. Ar

versionsnumret lagre dn 13.0.4001.0 bor du uppdatera er SQL Server.

Version som fungerar utan atgard


http://www.pedago.fi/pa

» Databasversion 16.0.1000.6 = SQL Server 2022

» Databasversion 15.0.2000.5 = SQL Server 2019

» Databasversion 14.0.1000.169 = SQL Server 2017

» Databasversion 13.0.4001.0 = SQL Server 2016 SP1

Ar databasversionen ligre dn 14.0.1000.169 s& mdste du uppdatera till t-

minstone denna version

Allman rekommendation
Uppdatera garna SQL Server regelbundet for att undvika onddiga dverraskningar.

2.4 Kontrollera version fér ODBC-drivrutin
Denna version av Pedago 16n (2.22.0.x) kradver att Microsofts ODBC Driver 17 for

SQL Server finns installerad:

Orn Pedago Lén

Pedago Lon @ K
Copwight [C) 1938-2022

x
0
Wersziot 220,534 Test

K.armpilerad Mav 29 2021 10:57:54

Itztallerad i C:AProgilp_eliminera-statwars
I Driver QODBC Driver 17 for SOL Server I
Server 10.0.20.101

Databashamn Pedago_ LPOO
D atabasversion 15004153
Roll Adrrin

Adress 100.20014

Support http: £ Ao, pedago.fifpa l—_l

Installationsprogrammet kommer att installera ODBC-drivrutinen om den inte
ar installerad. Men du maste sjilv dndra i alla DSN-filer som pekar pa dina fore-

tag.
Detta gor du sa har:
* Dokumentera vilka foretag och nummer du har i anvidndning.

— Detta kan du gora under Registervard/Basregister/Foretag

@ Faretag - 9052 Katre test 9052

Hurnrner 052 |...

HEuT |Katre test 9052

DSN [

Ange en gitig DS N eller blankt far att anvanda standard IpOsex. dsn

* Om foretagskoden har en DSN angiven:
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— Andrai s3 fall texten ”"SQL Server Native Client 11.0” till "ODBC

Driver 17 for SQL Server”

@ Faretag - 5099: Test5099

Hurnrner F099 |...

Namn |Testonag

DSM |Driver=SQL Server Native Client 11.0:Server=10.0.20.228.0 atabase=Pedaga_|p5093;

Ange en gitig DSN eller blankt far att anvanda standard IpOsex. dsn

* Om du inte har en DSN angiven s noterar du bara numret, eller numren.
Anta att dessa var 1, 2, 3. Dessa motsvarar dd DSN-filer som heter
1p0001.dsn, 1p0002.dsn, 1p0003.dsn i katalogen C:\Program Files
(x86) \Pedago.

— Oppna dessa filer var for sig (exempelvis med Anteckningar) och dndra s&
att det stdr: DRIVER=0ODBC Driver 17 for SQL Server

— Spara sedan filen.

2.5 Kontrollera att mappen Reports.tmp ar tom
Under Pedago 16ns installationsmapp finns en mapp som heter Reports. tmp.
Denna anvinds vid installation sa att rapportfilerna forst kopieras dit, varefter

de flyttas till sin vanliga plats, \Reports.

Pedago 16n installeras vanligtvis under Windows mapp fér program som ar
C:\Program Files (x86) \Pedago.

Har en tidigare installation inte forlopt normalt kan dar finnas filer kvar.

* Raderaisa fall dessa filer i \ reports. tmp fore du startar installationspro-

grammet.

3 Utfor programuppdateringen

3.1 Kontrollera fran vilken version du uppdaterar ifran

Vi rekommenderar att alla installationer uppdateras minst en gang i samband

med att vi sldpper en ny stérre uppdatering.

3.2 Notera att denna version kraver .Net 4.7.2 eller senare

Detta skall normalt inte vara nagot problem da Windows 11 levereras med
version 4.8 av .Net. For Windows 10 installeras automatiskt 4.72 om det inte re-
dan &r installerat.




3.3 Ladda ned installationsfilen
Ga till www.pedago.fi/pa och ladda ner Komplett installationspaket av Pedago

Lon 2.22.0.x (1p2220_setup.exe) till en lamplig mapp pa din dator.

3.4 Installera Pedago Ion-uppdateringen
» Hogerklicka pa installationsfilen och vilj Kér som Administrator.

Detta val ar speciellt viktigt under Windows 10/11.

an

* Om Windows meddelar att den skyddat datorn klickar du pa "Mera info” och

"Kor anda”:

* User Account Control (UAC) berdattar att Pedago ar en "Verifierad utgivare”

vilket betyder att filen verkligen kommer fran oss.

Klicka pa Ja:
User Account Control *

Tilldter du att den har appen far géra
andringar pa enheten?

-
setup

Verifierad utgivare: Pedago Interaktiv Ab
Filens ursprung: Harddisk pa den har datorn

Visa mer information

Ja Naj

* Installera "For samtliga anvandare”

— Il annat fall lagger Windows filerna pa underliga stéllen.
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+ Automatisk installation av .Net-komponenter och sdkerhetsuppdatering

— Denna version av Pedago 16n kraver att Microsofts .Net version 4.7.2 eller
senare samt vissa andra moduler r installerade. Om de inte finns s in-

stalleras dessa.

4y Pedago Lon kraver att foljande objekt r installerade pd datorn. Klicka pd Installera for
L= it pdbéria installationen av dem.

Status Férutsétining

Installerar Microsoft Visual C++ 2013 Redistributable Package (x64)
Vantar Microsoft ODBC Driver 17 for SQL Server {x64)

Vantar Microsoft Visual C++ 2019 Redistributable Package (x54)

Installerar Microsoft Visual C++ 2013 Redistributable Package (x64)

Bersknad Sterstdende tid: 0 sek.

Avbryt

Notering kring eventuell begaran om omstart: Eventuellt kan du vara tvungen

att starta om installationen och/eller din dator efter detta.

* Viljer du omstart di installationsprogrammet begar det, kommer installat-

ionen att fortsitta efter omstarten.

— Dock inte "som administratér” och du far ett fanigt felmeddelande om att

installationsfiler inte kan hittas.

— Avbryt i sa fall och kor installationen igen.

Pedago Lén - InstallShield Wizard

Installationen av Pedago Lan kriver omstart. Klicka pa Ja far
att starta om nu och MNej om du vill starta om senare.

Nej

Symptom pa att Net 4.x inte ar installerad &r att inget hénder, alternativt ett felmeddelande

da man klickar pa programikonen.

¢ Om inte klienten for ODBC Driver 17 for SQL Server ir installerad sedan tidi-

gare kommer ODBC-drivrutinen att installeras.

— I vissa fall kan du fa ett meddelande Det betyder helt enkelt att filerna re-

dan finns installerade.

— Klicka i sa fall Ja for att fortsatta installationen.



Pedago Lan - InstallShield Wizard

Installationen av Microsoft Visual C== 2017 Redistributable
Package (x36) verkar ha misslyckats, Vill du fortsdtta
installationen?

s o T ™

» Far du en fraga om filen MapwinGIs vid installationen sa kan du ignorera

denna.

— Det ar fragan om en Crystal Reports-komponent som vi inte anvénder.

Felet borde inte visa sig langre i nuvarande version.

ﬁ Installationsinformation fér Pedage Lén

' Madulen C:\Program Files (x86)\SAP
. BusinessObjects\MapWinGISwin32_xB86\MapWinGIS.o
' ox kunde inte registreras. HRESULT -2147024770,
Kontakta supportpersonalen,

Fdrsdlk igen Ignorera

3.4.1 Forsta start av programmet

Om inget hdander nir du forsoker starta programmet forsta gangen sa testa att

hogerklicka och "K6r som administrator”. Sedan brukar det fungera.

* Vi har sett detta fenomen pa datorer dir man begrdnsat anviandarens rattig-

heter. Grundorsaken &r problem att 6ppna filen 1psys.mdb i katalogen

$programdata%
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3.5 Uppdatering av Pedago I6n-databasen

OBSERVERA! Denna versionsuppdatering kraver databasférandringar varfor databasen
maste uppdateras med ett script.

REKOMMENDATION: Uppdatera databasen fore du startar den nyinstallerade klienten.

For att uppdatera databasen kan du antingen logga in i programmet som ’sa’ el-
ler kora scriptet update2220.sgl som finns i mappen \sqgl under program-

mets installationsplats.

OBS! Kérningen maste ske inloggad som “sa”.
Detta ar for att nya tabeller och kolumner i databasen skall fa ratt agare.

 Notera att scripten enbart uppdaterar fran den senaste versionen.

— Uppdaterar du fran t ex 2.20.5 maste du kora scripten fran 2.20.6, 2.21.0
och 2.22.0 i ritt ordning.

* Vi rekommenderar dven att du kor senaste versionen av Microsoft® ODBC

Driver xx.x for SQL Server och inte den gamla SQL Server-drivrutinen.

4 Innan forsta lonekorningen kors

Efter programuppdateringen, och innan foérsta l6nekérningen kors for aret, be-
hover uppdaterade 16neslag laddas ner och installeras, om du inte redan gjort
det vid arsskiftet.

4.1 Las in uppdaterade sql-filer for inkomst- och
formansloneslag

[ samband med installationen av denna programuppdatering installeras dven
tva stycken uppdaterade sql-filer for 1oneslag. Dessa ligger sedan i katalogen
\sqgl.

Den ena (som beror alla 16neadministratorer) innehéaller uppdaterade l6ne-
slag som beroér inkomster. De andra, som ndrmast berdr kommuner (pensioner,
stod och liknande) innehdller uppdaterade loneslag som skatteférvaltningen

kallar formaner

OBSERVERA! Forvéxla inte skatteforvaltningens benamning “forméner” med kostférman,
telefonférman och liknande formaner som hor till anstallningar, och som alltsa beror “in-
komster”.




4.1.1 Om du redan last in I6neslagen for den tidigare version
Har du redan raknat Iéner for 2025, innan du uppdaterat till arets programvers-
ion, sd har du formodligen redan last in sql-filerna som du hamtat fran var sup-

portsida. [ sa fall behover du inte géra nagot.

4.1.2 Om du annu inte raknat I6ner fér 2025 behover du forst uppdatera
Ioneslagen

Efter att uppdateringen dr genomférd, och du skall rdkna de forsta 16nerna for

2024, behover du lisa in de uppdaterade l6neslagen.

GOr sa har:

+ Starta Pedago 16n och Vilj "Ko6r SQL fil” under menyn "Verktyg”.
— Las in filen Inkomstslag 2025.sqgl som ber6r "inkomster”.

* Om du dr kommun (eller annan som utbetalar exempelvis pensioner, stod

och liknande) skall du dven ldsa in I6neslagen som berér "férmaner”.

— Lasin filen formansslag 2025.sgl om som beror "formaner.

5 Saker att tanka pa och kanda problem

Under denna rubrik samlar vi allmanna saker, eller problem kan dyka upp.

5.1 Skapa nya foretag maste kdras som administrator
Om du skapar nya foretag med knappen i inloggningsbilden sa maste du kéra

Pedago Lon som administrator for att uppldagget skall fungera.

Notera dven att den anvdndare som anges i "Ge rittigheter till” maste finnas i

SQL server. Den far heller inte vara ’sa’

* Finns denna anvéndare inte, eller dr ’sa’, kommer visserligen den nya data-

basen att skapas, men ingen post kommer att ldggas upp i foretagsregistret.
— Detta kan dock goras manuellt Registervard/Basregister/Foretag.

Notera dven att du behover ha "Microsoft ODBC Driver 17 for SQL Ser-—

ver” eller "Microsoft ODBC Driver 13.1 for SQL Server” installerad.

5.2 Ny DLL-fil for inkomstregistret
Denna version av Pedago Lon har en ny DLL-fil i programkatalogen, LpIRLib.dll
som hanterar vissa funktioner i Inkomstregistrets API. Denna installeras auto-

matiskt.

5.3 Datumformat

Vi rekommenderar att du féljer internationell standard (ISO 8601) som stipule-
rar att rtal anges som 2019-11-17. ISO 8601 ar dven nationell standard i de
flesta europeiska lander. Loneprogrammet i sig ar dock "datumagnostiskt” och

presenterar datum pa det sitt du angett i Nationella installningar i Windows.
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Vi rekommenderar att du anviander nagot av alternativen yyyy-MM-dd eller

dd.MM.yyyy som datumformat.

5.4 Onlinehjalpen da programmet kors fran natverksenhet

Kors loneprogrammet fran en ndtverksenhet (till skillnad fran en lokal dator
C:\) sd kommer onlinehjilpen (F1) att visa ett tomt fonster. Orsaken dr en sa-

kerhetsinstillning i Windows.

» For att dndra denna instéllning kor du filen A11owHTMLHelp. reg som finns i

mappen \Tools under mappen dir Pedago 16n &r installerad.

5.5 Flytta Systemdatabasen LPSYS.MDB

Om du inte redan flyttat 1psys.mdb till en skrivbar mapp sa rekommenderar vi
att du gor det, forslagsvis ProgrambData\Pedago. Fran och med version 2.20

gor installationsprogrammet detta for alla nya installationer.
For att flytta filen manuellt i en befintlig installation gor du féljande:

+ Skapa en ny mapp med namnet Pedago under C:\ProgrambData (detta ger

sokvégen C: \ProgramData\Pedago).
* Flytta filen 1psys.mdb till den nya mappen.

 Editera filen 1psys.dsn i program-mappen och dndra raden:

DBQO=1psys .mdb till DBO=C: \ProgramData\Pedago\lpsys.mdb

* Ga ddrefter in i utforskaren och ge berérda anvindarna skrivrattigheter till

filen 1psys.mdbiC:\ProgramData\Pedago.

5.6 Rapportverktyget Crystal Reports runtime

OBSERVERA! Pedago |6n kraver Crystal Reports runtime 25 eller senare (13_0_25).
Om du inte uppdaterar Crystal Runtime leder det till att programmet fungerar i dvrigt men
kraschar da du tar utskrifter!

Installationsprogrammet installerar automatiskt senaste versionen, vilken ar
sp34.

Om du inte anvinder installationsprogrammet, utan kopierar programfilerna
manuellt, bér du notera att kravet dr version 13 sp25 (13_0_25), eller senare av
Crystal Reports. Runtime-filer kan laddas ned separat via var supportsida

https://www.pedago.fi/pa.

5.6.1 Problem vid uppgradering pa grund av en omnumrering av versioner i
Crystal Reports

Detta har uppdagats efter att vi publicerade drsuppdateringen varfér vi behovt
publicera en fix for detta.
VARNING! Det har visat sig att det finns ett problem vid uppgradering pa grund av en om-

numrering av versioner i Crystal Reports SP25 och senare. Detta ar utom Pedagos kontroll
och maste darfor dtgardas via en "fix". Se mera om detta nedan.


https://www.pedago.fi/pa/index.html

Om uppgradering gjorts fran SP25 till exempelvis SP29 kan man fa foljande fel-

meddelande vid utskrifter:

Pedago Lén >

Det gick inte att Gppna rapportfilen Objektreferensen har
l v inte angetts till en instans av ett objekt. &5\Program Files

[x86)\Pedago'\ReportsiKontroll.rpt, felkod: C:\Program Files

[x86)\Pedago\ReportsiKontrall.rpt

Detta korrigerar du i sa fall pa foljande satt

Ladda ned vart fixprogram fran http://www.pedago.fi/pa/FixaCrystal.exe
och kor det.

Ga sedan in i "Appar och funktioner”.

Appar och funktioner
Valfria funktioner
Alias for appkérning

Sk, sortera och filtrera efter enhet. Om du vill avinstallera eller flytta en
app markerar du den i listan.

pedago pel

Sortera efter: Namn Filtrera efter: Alla enheter ~~
1app hittades

Pedago Lén 236 MB
30-10-2020

2.20.3

Andra Avinstallera

Leta fram Pedago 16n, markera, vilj Andra och sedan Reparera.

Kontrollera darefter att utskrifterna fungerar i Pedago 16n.

5.6.2 Crystal Reports stéd av olika Windows-versioner

De versioner som stods ar:

Windows 10

Windows 11

Windows 2008 Server SP2
Windows 2008 Server R2
Windows Server 2012
Windows Server 2012 R2
Windows Server 2016
Windows Server 2022
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5.7 Installation under Windows 10/11

Installationsrutinen dr nu skapad med InstallShield 2022 och skall fungera
klanderfritt. Vi testar numera enbart med Windows 10/11, men det bér fungera
dven pa tidigare versioner av Windows.

Installationsfilen ar signerad med certifikat.

5.8 Kor installationen som Administrator

Detta ar speciellt viktigt under Windows 10/11.

5.9 Saknad u2scal.dll eller u25C128.dll
Foljande fel borde inte uppsta med den nya versionen av Crystal Reports, men

vi viljer att dokumentera det 4nda.

Crystal Report Viewer

:l UFL:en 'u25cal’ som implementerar denna funktion saknas.

QK |

Filenu25cal.dl1 ochu25c128.d11 ar tillagg till Crystal Reports som vi skrivit
for att hantera vissa kalenderspecifika funktioner sdsom streckkoder, fodelse-
datum och dlder berdknat fran signum. Installationsprogrammet ldgger denna

fil pa ratt stélle, vilket 4r [Program] \SAP BusinessObjects\Crystal Re-
ports for .NET Framework 4.0\Common\SAP BusinessObjects Enter-

prise XI 4.0\win32 x86.

* Om Crystal Reports uppgraderas kan dessa filer behéva flyttas manuellt.

5.10  Datakallor Iaggs upp automatiskt

Notera att .NET-versionen av Crystal Reports kréaver att det finns en datakalla for varje an-
slutning.

Av denna orsak skapas en sddan datakalla for varje foretag av Pedago 16n:

Programmet odbcad32 . exe finns under C: \Windows\SysWOW64.



Anvandar-DSN  System-DSM  FI-DSN  Drivrutiner  Spaming  Anslutningspoolning  Om

Datakallor for anvandare:

Namn Plattform Drivrutin 2 Laga till...
Pedago_Access_lp0003 32-bitarsversionen  Microsoft Access Driver (" mdb)

Pedago_Access_p005S9 32btarsversionen  Microsoft Access Driver (" mdb) Ta bort
Pedago_lp0017 32/64 bitar SQL Server Native Client 11.0

Pedago_MSSQL_lp1001 32/64 bitar SGL Server Korfigurera...
Pedago_MSSQL_lp1002 32/64 bitar SQL Server

Pedago_MSSQL_lp1012 32/64 bitar SGL Server

Pedago_MSSQL_lp1013 32464 bitar SQL Server

Pedago_MSSGL_lp1058 32/64 bitar SGL Server

Pedago MSSGL Ip1059 32/64 bitar SGL Server ~

< >

En ODBC-datakalla for anvandare lagrar information om hur du ansluter till den angivna dataprovidem.
Datakallor for anvandare ar bara synliga for dig och kan bara anvandas pa den har datom.

Avbryt Verkstal Hialp

'-:?. ODBC - Administrera datakalla (32 bitar) X

Namnet skapas som Pedago Databastyp lp<nummer>.

[ exemplet (ovan) har féretagskoderna 1 och 99 accessdatabaser, medan 2 och
1200 ar SQL Serverdatabaser. Eftersom Pedago 16n och Crystal Reports ar 32-

bitarsprogram sa skapas dessa som 32-bitarsanslutningar.
* Notera att dessa datakallor laggs upp ifall de inte redan finns.

— Om du flyttar en accessdatabas eller byter servernamn pa en SQL-server

sa kommer dessa inte att uppdateras.

— Enklast dr da att helt enkelt radera dem och lata Pedago 16n skapa dessa
pa nytt.

» Iversion 2.20.5.x (och senare) kontrolleras dessa vid uppstart och korrigeras

automatiskt ifall exempelvis databasserverns adress dndrat.
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6  Ominstallation, datorbyte och liknande

Vid en ominstallation, t ex om du byter dator, dr det nagra saker du bor kontrol-
lera.

« Valj "Hjalp”, "Om Pedago 16n” i menyraden:

Om Pedago Lén *

©

Copyright [C) 19358-2020

Wersion 2.204.2 Test

K.ompilerad Mov 25 2020 15:19:28

Inztallerad i C:\Proghlp
Driver SOL Server
Server 10.0.20.100

Databaznamn  Pedago_lp9052
Databasversion 14.00.3152

Roll Admin
Adress 10.0.20.141
Support hitp: 4 A, pedago. fi/pa

—_—

Notera versionsnumret (i detta exempel 2.20.4.2) och installationsmapp (oft-

astC:\Program Files (86)\Pedago). Notera dven vilken databas du har.

6.1 Sakerhetskopiering
6.1.1 Ta en sakerhetskopia av mappen ovan
* Ta en kopia av de registernycklar som Pedago 16n skapar.

— I dessa ligger flyktigt data som fonsterstorlekar och positioner, men dven

sadant som instéllningar i vissa menyer, t ex "Enter for nasta falt”.

« Starta Regedit (Start, Kor regedit) och navigera dig fram till HKCU\Soft-

ware\Pedago 16n
« Valj Arkiv, Exportera.

* Léagg filen ndgonstans dér du kan hitta den senare.

6.2 Ominstallation

Om du exempelvis byter en l16neadministrators dator ar det viktigt att kontrol-
lera programversionen pd den gamla datorn sd att du inte i misstag installerar

en gammal version pa den nya.

Sjélva installationsproceduren dr densamma oberoende av om det dr en nyin-

stallation eller ominstallation.
» Ladda ned den senaste versionen fran www.pedago.fi/pa.

« Starta sedan installationsprogrammet, inloggad som en anvdndare med ad-

ministratorsrattigheter.

— Installationsprogrammet kontrollerar forst om vissa nédvandiga kompo-

nenter och servicepacks ar installerade och installerar vid behov dessa:


http://www.pedago.fi/pa

Pedago Lan - InstallShield Wizard

4 Pedago Lén kraver att faliande objekt &r installerade p& datorn. Klicka pd Installera for
L *=¥Y  att pdbiria installationen av dem.

Status  Forutsattning
Vantar Microsoft Visual C++ 2015 Update 3 Redistributable Package (x86)

Installera Avbryt

Pedago Lon - InstallShield Wizard

Forbereder installation av...

Pedago Lon startar InstallShield Wizard som kommer att leda
dig genom installationen. Vanta.

Extraherar: Pedago Lén.msi

Avbryt
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15 InstallShield Wizard for Pedago Lon X

Vilkommen till Installshield Wizard for Pedago
Ldn

InstaliShield{R) Wizard kommer att installera Pedago Lén pd
datorn. Klicka p8 Masta fir att fortsstta,

pedago 16n

Varning! Programmet &r skyddat av finsk och internationell
upphovsrattslagstiftning samt av internationella konventioner,

ot o

E InstallShield Wizard far Pedago Lén —

Viktig information
Lé&s foljande viktiga information nogarant.

Nyheterna 1 Pedago L6n 2.20.0 .

OBS! Lis hela denna text! For dig som kir Jet/Access-databas ir
det mycket viktigt att du kir rutinen for att packa och kontrollera
databasen fore du startar Pedago Lon efter uppgraderingen!

Dokumentet du hiller i din hand beskriver de nvheter som finns { version av
Pedago Lon. Innehallet vinder sig till dig som riknar loner. For IT-personal
finns eft separat dokument (Nvheterna 1 Pedago Lén 2.10.0_teknisk doc).
Vi hoppas att du kommer att ha nvtta de nva funktionerna vi lagt in!

InstallShield




Ominstallerar du Pedago 16n, och vill ha programmet i en annan mapp &n stan-
dardmappen, dndrar du hér:

15 InstallShield Wizard for Pedago Lén X
Malmapp

Klicka p& Nasta fir att installera i den har mappen eller Kicka Byt fér att installera
i &N @annan mapp.
D Installera Pedago Lén i

C:'Program Files (x88) \Pedago\, Byt...

Installshield
con i

Vilj "Normal”:

ﬂ InstallShield Wizard for Pedago Lan x

Installationstyp

Valj den typ av installation som bast motsvarar dina behav,

V&lj installationstyp.

(®) Normal
Samtliga programfunktioner installeras (Kréver mest diskutrymme).

() Minimal
@ Minimalt antal alternativ kommer att installeras

() Anpassad

Valj vilka programfunktioner du vill installera och var de ska
installeras. Rekommenderas far avancerade anvandare,

Installshield
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Vilj “samtliga anvindare”:

ﬁ Installzhield Wizard far Pedago Lan

Klar att installera programmet

Programmet kan nu installeras.

avsluta installationen,

Installera programmet fr:

I Mégon som anvander datorn (samtliga anvandare)

| Endast mig (anders.gustafsson@pedago.fi)

Installshield

Klicka p& Bakat om du vill granska eller dndra ndgon instalining. Klicka pd Avbryt fér att

Enara

ﬁ InstallShield Wizard for Pedago Lan

Installerar Pedago Lon

Programfunktionerna som du har valt installeras.

minuter,

Status:
Kopierar nya filer

Installshield

Vanta medan InstallShield Wizard installerar Pedago Lon. Det kan ta ndgra

< Bakat Nasta =




157 InstallShield Wizard for Pedago Lon X

InstallShield Wizard slutférd

InstaliShield Wizard har installerat Pedago Léin, Klicka p&
Slutfér fér att avsluta guiden.

pedago I16n

Oppna filen Viktigt

+ Du bér 13ta installationsprogrammet "Oppna filen Viktigt” for att skriva ut

den och ldsa den.

* Du madste dven gd in i utforskaren och ge anvindaren/anvandarna skrivrat-

tigheter till filen 1psys.mdb i C: \ProgramFiles\Pedago.

Kontrollera att du har den senaste versionen! Det kan finnas serviceuppdate-

ringar som behover installeras.

6.3 Aterstall fran sakerhetskopior

6.3.1  Lastillbaka info fran backup
Vid en ominstallation sd kan du behéva lésa tillbaka information fran den kopia

du gjorde i steg 6.1.

6.3.2 Las tillbaka registret

« Starta Utforskaren

+ Bldddra fram till filen du skapade i punkt 6.1.1 (pedago . reg) och dubbel-

klicka pa denna.

+ Svara Ja pa fragan om du vill ldgga till informationen i registret.

Registereditorn

I Mar du lagger till information kan virden oavsiktligt @ndras eller tas bort vilket far till faljd att
: koemponenter fungerar felaktigt. Lagg inte till infermationen i
CAProghlpt\Tools\AllowHTMLHelp.reg i registret om du inte litar pa kéllan.

Will du fortsdtta?

Nej
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6.3.3 Las tillbaka filer for databaskopplingar
Kopiera in filerna 1psys.mdb, 1psys.dsn samt alla filer 1pxxxx.dsn fran sa-
kerhetskopian till installationsmappen (1pxxxx.dsn ar filer 1p0001 .dsn,

1p0002.dsn, etc).

6.3.4 Las eventuellt tillbaka Ip.exe
Startar du l6neprogrammet efter ominstallationen och upptécker att du har en

dldre version sa skall du dven kopiera filen 1p. exe fran sdkerhetskopian.

6.4 Databaskopplingar och Inloggning
Pedago 16n hittar sina databaser via DSN-filer och strangar. Den forsta databa-
sen dr filen Ipsys.mdb som innehdller licensuppgifter och listan 6ver vilka fore-

tag som dr upplagda. Denna hittar programmet via filen 1psys.dsn:
[ODBC]

DRIVER=Microsoft Access Driver (*.mdb)
UID=admin

UserCommitSync=Yes

Threads=3

SafeTransactions=0

PageTimeout=5

MaxScanRows=8

MaxBufferSize=512
ImplicitCommitSync=Yes

FIL=MS Access

DriverId=25

DBQO=C:\ProgramData\Pedago\lpsys.mdb

Da du sedan viljer ett foretag, sdg 1, sa letar Pedago 16n i forsta hand efter en

DSN-strang i foretagsregistret, Registervard, Basuppgifter, Foretag.

@ Faretag - 995: Test 995
Nurnrmer* EEI
Mamr |Test 335
DSH |Driver=SQL Server Mative Client 11.0;Server=localhost,D atabase=Pedago_|p09595: Trusted_connection="es;

Ange en gitig DSM eller blankt for att anvanda standard IpQwex. dzn

[ andra hand efter en fil som heter Ipooo1.dsn i programkatalogen:
[ODBC]
DRIVER=ODBC Driver 17 for SQL Server

MARS Connection=Yes




UID=sa

AnsiNPW=No

DATABASE=Pedago LP0001 Acme
APP=Microsoft Open Database Connectivity
SERVER=10.0.20.100

Description=Pedago Lon pa SQL-Server 2017

Notera att den drivrutin som anges efter DRIVER= mdste vara installerad. Fran
och med version 2.20.5.x installeras ODBC Driver 17 for SQL Server automatiskt
da programmet installeras.

Sa for att ssmmanfatta hela processen:

1. Du startar Pedago 16n genom en lank som startar 1p.exe.

2. Lp.exe Oppnar filen 1psys.dsn i samma katalog for att hitta 1psys.mdb.

3. Lpsys.mdb Oppnas for att lasa licensuppgifter och foretagslistan. Saknas li-
censuppgifter ber programmet dig mata in dem.

4. Inloggningsdialogen visas.

5. Valj foretag och klicka Ok.

6. Sdgatt du valt féretag 1: Filen 1p0001 . dsn 6ppnas och den server som ar an-

given dar kontaktas och med den drivrutin som finns angiven dar.

6.4.1 Problem som kan uppsta

» Programmet fragar efter licensuppgifter vid ominstallation.

— Kontrollera da att filen 1psys.dsn pekar pa ritt 1psys.mdb. 1psys.dsn

ar en textfil som kan 6ppnas med anteckningar.
* Felmeddelande: Kunde inte 6ppna databasen: Login failed
— Anviandaren har inte rattigheter till databasen.
* Felmeddelande: Kunde inte 6ppna databasen: Datakallan hittades inte

— Den drivrutin som angetts i 1pxxxx.dsn finns inte installerad pa datorn,

eller s ar den felstavad.

6.5 Certifikat for Skatte-APl och inkomstregister

Pedago 16n visar hur lange ett certifikat dnnu ar giltigt. D4 man lagger in certifi-
katet sd kontrolleras dven att certifikat och nyckel hor ihop. I ndgot fall har sa
inte varit fallet, fast man begart certifikat flera ganger. Man kan da kontrollera
detta manuellt genom féljande kommandon:

openssl x509 -noout -modulus -in 1090894-4.cer | openssl md5
openssl rsa -noout -modulus -in 1090894-4 private.key |

openssl md5

Du kan dven anvédnda andra openssl-alternativ for att kontrollera. En windows-

version av OpenSSL.exe finns i mappen \Tools.

Problem vid certifikatbegdrande kan orsakas av gamla versioner av OpenSSL

som kan finnas installerade pa datorn. Ett sitt att testa dr att kopiera
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LpCert.exe samtfilerna libcrypto-1 1.d11samtlibssl-1 1.d11isamma

katalog och kora certifikatbegéran darifran.

7 Ovrig teknisk info

7.1 Utvecklingsmiljon for Pedago I6n
* Denna version av programmet dr byggd med Microsoft Visual Studio 2017
och installationsprogrammet med Installshield 2022 R2.

* For vissa funktioner anvinder vi OpenSSL 1.11 och libcurl 7.79.1

» For kryptering av 16nespecifikationer som sidnds via e-post i PDF-format sker

krypteringen med Apache PDFBox.

7.2 Kanda problem

7.2.1 Det finns en beta-installning i vissa versioner av Windows 10/11 som
stéller till med problem.

Symptomen éar att du far felmeddelandet "data truncated” direkt vid start. Ga i

sa fall in i sprakinstdllningar, Administrativa sprakinstéllningar. Klicka dndra

systemsprak och bocka av "Beta: Anvdnd Unicode...”
Om den dr pd kommer den att tolka allt, dven data fran databasen som UTF-8

och det fungerar inte.

7.2.2 Felmeddelanden, MFC40.DL, MFCM40.DLL saknas

Installera Visual Studio runtime 32-bit.
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